
Productivity Talk on Tour 2014 สัมมนาสัญจร เพิ่มคุณภาพองค์กร เพิ่มประสิทธิภาพทีมงาน 

หลักสูตร QCC Facilitator นักส่งเสริมกิจกรรมกลุ่มปรับปรุงคุณภาพ 

          วันท่ี 16-17 กรกฎาคม 2557 ณ โรงแรมเจริญธานี จังหวัดขอนแก่น 

 

QCC หรือ Quality Control Circle คือ การควบคมุคณุภาพด้วยกิจกรรมกลุม่ที่เน้นการมีสว่นร่วมของพนกังาน

ระดบัปฏิบตัิการ ในการรวมกลุม่ระดมสมองเพื่อปรับปรุงคณุภาพงานอยา่งเป็นระบบ เป้าหมายหลกัของ QCC นัน้ มุง่เน้น

วางรากฐานของการปรับปรุงผา่นการพฒันาคน ซึง่การผลกัดนักิจกรรมดังกลา่วในองค์กร จ าเป็นต้องอาศยัความมุง่มัน่

อยา่งจริงจงัของผู้บริหาร และหวัหน้างานทกุระดบั โดยที่หวัหน้างานจะต้องมีบทบาทในการสง่เสริม และขบัเคลือ่นให้การ

ด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ และประสทิธิผล ในฐานะเป็น “QCC Facilitator” หรือ นกัสง่เสริมกิจกรรมกลุม่

ปรับปรุงคณุภาพ ซึง่จะต้องเป็นผู้มีความรู้ และทกัษะที่เหมาะสม สามารถสร้างแรงจงูใจ ถ่ายทอดความรู้ และให้

ค าปรึกษาแก่พนกังานได้ ทัง้ในด้านของหลกัการทางทฤษฎี และแนวทางการประยกุต์ใช้ ซึง่ถือเป็นปัจจยัหลกัของ

ความส าเร็จ ส าหรับการผลกัดนักิจกรรม QCC ในองค์กร เพื่อก่อให้เกิดความยัง่ยืนในการปรับปรุงและพฒันาอยา่ง

ตอ่เนื่อง 

วัตถุประสงค์ 

• เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมทราบถึงความส าคญัของการท ากิจกรรมกลุม่ปรับปรุงคณุภาพ (QCC Activity)  

• เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจถงึหลกัการของ QCC และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้อยา่งเหมาะสม 

• เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจถงึบทบาทและหน้าที่ของการเป็นนกัสง่เสริมกิจกรรมกลุม่ปรับปรุงคณุภาพ  

(QCC Facilitator) 

• เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมมีทกัษะ และทศันคติที่ดตีอ่การเป็นนกัสง่เสริมกิจกรรม QCC ในองค์กร 

• เพื่อให้เกิดการแลกเปลีย่นความรู้ และประสบการณ์ระหวา่งผู้ เข้าอบรม ในการขบัเคลือ่นกิจกรรม QCC  

ในองค์กร 

วิธีการอบรม 

• การบรรยาย ฝึกการระดมสมอง แสดงความคิดเห็นผา่นกิจกรรมกลุม่ และฝึกการน าเสนอผลงาน 

 



วิทยากร: คุณสุธาสินี โพธิจันทร์ นกัวิชาการเพิ่มผลผลิต สถาบนัเพิ่มผลผลิตแหง่ชาติ 

 งานฝึกอบรม อาทิ หลกัสตูร Team Productivity, Smart People Smart Work, QCC Facilitator  และ 4 Steps 

to be a “GREAT  Supervisor”  ตามแนวทาง TWI  

 งานให้ค าปรึกษาแนะน า อาทิ โครงการ Productivity Facilitator, โครงการ Smart School เป็นต้น   

 งานด้านสือ่วิชาการ อาทิ งานผลติสือ่ CD Self Learning : QC Problem Solving และ Work Study for 

Process Improvement   

 งานเขียนในวารสาร Productivity World และจดหมายขา่ว Productivity Corner   

เหมาะส าหรับ 

• หวัหน้างานตัง้แตร่ะดบั Leader หรือ Supervisor ขึน้ไป 

• องค์กรภาคอตุสาหกรรม และภาคบริการท่ี 

• ก าลงัจะเร่ิมมีการด าเนินกิจกรรม QCC  

• มีการด าเนินกิจกรรม QCC แตย่งัไมป่ระสบความส าเร็จ หรือขาดความตอ่เนื่องในการด าเนินงาน  

• ต้องการพฒันาทมีงานรุ่นใหมเ่ป็นตวัแทนในการสง่เสริม และขบัเคลือ่นกิจกรรม QCC  

ก าหนดการ 

วนัท่ี 1 08.30-09.00 น. ลงทะเบียน 

09.00-16.00 น.  

• ท าความรู้จกักบักิจกรรมกลุม่ปรับปรุงคณุภาพ และเทคนคิการบริหารกิจกรรม (QCC Activity Overview) 

• หลกัการของเคร่ืองมือคณุภาพ 7 QC Tools และการประยกุต์ใช้ 

• บทบาท และหน้าที่ของนกัสง่เสริมกิจกรรมกลุม่ปรับปรุงคณุภาพ (QCC Facilitator)  

วนัท่ี 2 08.30-09.00 น. ลงทะเบียน  

09.00-16.00 น.  

• Workshop : กิจกรรมกลุม่ QCC  



• Workshop : น าเสนอผลงาน (ฝึกทกัษะการน าเสนอ และให้ความเห็นตอ่ผลงาน)  

• สรุปเนือ้หาการบรรยาย และ Workshop 

 

อัตราค่าลงทะเบียน Special Promotion สมคัรเข้าร่วมสมัมนาองค์กรละ 5 ทา่นขึน้ไป รับฟรี CD 

การศกึษางานเพื่อการปรับปรุงกระบวนการ 1 แผน่ / องค์กร 

สถานะสมาชิก ราคาปกติ ทา่นละ Early Bird ทา่นละ 
ราคาปกติ 3 ทา่นขึน้ไป 

ทา่นละ 
Early Bird 3 ทา่นขึน้ไป 

ทา่นละ 

Member 4,000 3,600 3,200 3,000 

Non-Member 5,000 4,500 4,000 3,700 
 

 อตัราคา่ลงทะเบยีนรวมเฉพาะเอกสารประกอบการสมัมนา อาหารวา่ง และอาหารกลางวนั  

แตย่งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิม่ 7% 

 มลูนิธิเพื่อสถาบนัเพิ่มผลผลติแหง่ชาติ (สาขาที ่1) เลขประจ าตวัผู้ เสยีภาษีอากร 0994000020724  

มีสถานะเป็นองค์การหรือสาธารณกศุล ล าดบัท่ี 304 จงึได้รับการยกเว้นการหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย 3% 

 คา่ใช้จา่ยในการฝึกอบรมสามารถลดหยอ่นภาษีได้ 200% ตามประกาศ พ.ร.บ.สง่เสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน 

 Early Bird ภายในวนัท่ี 4 กรกฎาคม 2557 

วิธีการสมัคร / วิธีการช าระเงนิ 

 กรอกข้อมลูลงในใบสมคัรเข้าร่วมสมัมนาให้ครบถ้วน เพื่อประโยชน์ของทา่นผู้เข้าร่วมสมัมนา  

และโปรดตรวจสอบคา่ใช้จา่ยในการเข้าสมัมนากบัเจ้าหน้าที่ก่อนการโอนเงิน 

 โอนเงินผา่นธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) สาขาอาคารยาคลูท์ สนามเป้า  

ช่ือบญัชี มลูนิธิเพื่อสถาบนัเพิม่ผลผลติแหง่ชาติ บญัชีสะสมทรัพย์ เลขท่ีบญัชี 210-0-50861-9 

 สง่ใบสมคัรเข้าร่วมสมัมนาและหลกัฐานการช าระเงิน ทางโทรสาร 0-2619-8096  

หรือทาง E-mail watchira@ftpi.or.th 



เงื่อนไขในการยกเลิก 

กรุณาแจ้งยกเลกิเป็นลายลกัษณ์อกัษรก่อนการจดังานไม่น้อยกวา่ 10 วนัท าการ  

มิฉะนัน้สถาบนัขอสงวนสทิธ์ิในการเรียกเก็บคา่ธรรมเนียมทา่นละ 500 บาท  

สอบถามเพิ่มเตมิ 

โทรศพัท์ 0-2619-5500 ตอ่ 441 คณุวชัชิระ โทรสาร 0-2619-8096  E-mail watchira@ftpi.or.th    

สถาบนัเพิ่มผลผลติแหง่ชาติ ชัน้ 12-15 อาคารยาคลูท์ 1025 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน  

เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 

 


